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Este gráfico mostra que das manifestações recebidas pelo Serviço de Ouvidoria da 

Câmara Municipal de Blumenau, 79% correspondem a demandas de competência 

do Poder Legislativo. Os demais 21% são da alçada de outros poderes / órgãos / 

esferas e foram devidamente encaminhados. 
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Blumenau
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Não identificados

 

 

 

 

 

 

Este gráfico mostra os canais utilizados pelo cidadão para enviar a sua 

manifestação à Câmara Municipal de Blumenau. 

 

 

 

 



 

 

 

 

2% 3%

11%

81%

3%

ASSUNTO / TIPO DE CONTATO

Crítica

Denúncia

Elogio

Reclamação

Solicitação de informação
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